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Politica da Qualidade

O Externato Séneca é uma Instituicdo de Ensino Privado em Lisboa, com o Alvara n° 2188,
atribuido pelo Ministério da Educacéo, a 6 de novembro de 1975.

Com mais de 40 anos de experiéncia e atividade, o Externato Séneca visa ser uma
referéncia a nivel local, nacional e internacional, pelo sucesso académico e profissional dos
seus alunos, pela qualidade do seu ambiente interno e relacdes externas e pelo elevado
grau de satisfacdo das familias. Orientamos a nossa ac¢do de forma a dar resposta aos
desafios futuros em que a formacédo integral do cidaddo serd o motor para o
desenvolvimento sustentado de uma sociedade em constante transformacéo.

Temos como principal missdo prestar a comunidade um servigco educativo de exceléncia,
contribuindo para a formacéo de cidad&os criticos e conscientes dos seus deveres e direitos.
Atuamos como agentes de mudanca, hum ambiente participativo, aberto e integrador, numa
escola reconhecida pelo seu humanismo e por elevados padrbes de exigéncia e
responsabilidade que valoriza 0 conhecimento como condi¢cdo de acesso ao mundo do
trabalho e ao prosseguimento de estudos.

O Externato Séneca utiliza estratégias diversificadas e recursos pedagdégicos diferenciados
conducentes a melhoria da oferta educativa e do espaco fisico, bem como no combate ao
absentismo. De realcar a introducdo das novas tecnologias da informagéo que permitiram
levar a cabo um ensino mais interativo.

O Externato Séneca, enquanto instituicdo que presta servico publico, assume o
compromisso de cumprir com 0s seguintes principios:

e Responder as necessidades de cada aluno, com particular enfoque na sua
integracdo e no seu rendimento escolar;

e Promover o0 espirito de cooperagdo entre todos os elementos da comunidade
escolar,;

e Proporcionar a formacéo adequada ao desenvolvimento profissional e pessoal dos
colaboradores;

e Cumprir com os dispositivos legais emanados pelo Ministério da Educacéo e Ciéncia
que, a 06 de novembro de 1975, Ihe concedeu o Alvara n.° 2188;

e Cumprir com os restantes requisitos legais, estatutarios e normativos;

e Comprometimento com a melhoria continua do Sistema de Gestédo da Qualidade

O Externato Séneca promove a sensibilizacdo, a motivacdo e o empenho dos
colaboradores e de todos aqueles que colaboram com a Instituigdo no cumprimento dos
principios acima enunciados.
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